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Introduccion

OBJETIVO

El presente Manual es una guia para que los usuarios conozcan vy utilicen el Cotizador
Transporte de Carga con mayor eficacia.

ESPECIFICACIONES TECNICAS

Para el correcto funcionamiento del Cotizador Web es necesario que se cuente con un
software con las siguientes caracteristicas:

o Pagueteria de Acrobat Reader (formato PDF)
o Navegador Web

o Chrome (Gltima versién)*

o Conexion a internet
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4 GENERAL La ultima versién de Chrome podrds descargala al momento de iniciar sesion en la
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Premisas

Para poder cotizar, toma en cuenta la siguiente informacién:
o Esta disponible para Agentes con Cédula B, en adelante.

o Cuenta con 2 perfiles:
= Perfil 1: Agente, Promotor y Usuario de Emision
= Perfil 2: Suscriptor y Técnico Suscriptor

Cada perfil contara con una serie de restricciones, en este manual se muestran los
accesos y restricciones del perfil 1 para requerimientos especiales de suma
asegurada, vigencias, descuentos, entre otros, se debera contactar con la oficinas
de suscripcion.
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Acceso al Cotizador Web

1._ Inicia SESi()n en Ia “.---------------------------------------------------------------....“

L4
*
*

OFICINA
VIRTUAL DE
AQGENTES

Noticias Relevantes

Estimado Agente, bienvenido a la Oficina
Virtual. Importante
Da clic en el siguiente enlace para verificar que tienes la Gltima versidn de tu navegador Actualiza tu

, Navegador
Usuario:

Para el correcto funcionamiento de la Oficina GS es necesario utilizar Firefox o Chrome. Haz clic
en los iconos para descargar.e;‘j

Estimado Agente
Esta es la pdgina de acceso a tu nueva oficina virtual, te ha llegado un correo indicandote tu usuario y
contrasefia.
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Oficina Virtual GS

Contrasefia:

S
.

iOlvidaste tu contrasefia? Cualquier duda o comentario relacionado con el acceso al portal, comunicate con Adén V. Gutiérrez
Lugo, del Departamento Administrativo de Agentes al Tel. (55) 5278.8039 o envia un mail a

avgutierrezl @gseguros.com.mx
Ejemplo de usuario y contrasefia que te fueron enviados:

INICIAR SESION Usuario: A0

Contrasefia: HEZJ781278IY8
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2.- Ingresa al Menu: Cotizacion/Emision>Danos y
selecciona el titulo Transporte de Carga.
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Llenado de Solicitud

Datos Generales:

Requieres llenar el apartado de Datos Generales para poder realizar la cotizacién.

DATOS GENERALES

FoLIO: °

PROSPECTO: |

TIPO ESTABLECIMIENTO: | (Ninguna)

GIRO: [v

MOMEDA: [Minguno) ¥

TIPO CAMEBIO: 0.0000

ESTADO: [ (Ninguna) v
MUNICIFIO: [v

CALLE: |

NUMERD: |

C.P: 0

COLOMNIA: |

INICIO DE VIGENCIA: 30/10/2017 8

WG
FIM DE VIGENCIA: 30/10/201% =
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corar I uimpir |

Nombre del Asegurado/Prospecto
Tipo de Establecimiento

Giro del negocio

Moneda: Pesos o dolares

Tipo de cambio: Cuando seleccionas dolares se
carga automaticamente

Direccién: Direccién fiscal del negocio (Estado,
Municipio, Calle, Namero, C.P.y Colonia)

Inicio y fin de vigencia: En todo caso debera ser
anual
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Llenado de Solicitud

En este apartado debes ingresar |as caracteristicas de transporte y la suma asegurada bajo la cual se asegura el bien.

Datos Generales

Agente O

Tipo de Poliza [ Poliza Especifica por Viajz ¥

Mercancia Asegurada | Abarrotes sin incluir vings y licores T
Estado de la Mercancia | Muswos i

Empagues y/o Embalajes | A GRANEL ¥

Medio de Transporte CANION ¥

Caracteristicas |

Tipo de Embarque Maciona ¥
Moneda Macional ¥

Suma Asegurada | 0.00

Origen |NORTE AMERICA ¥ [REPUBLICA MEXICANA ¥ [ AGUASCALIENTES v
Destino | NORTE AMERICA ¥ || REPUBLICA MEXICANA ¥ || AGUASCALIENTES v

MNombre de Fr::-spen::-:u|
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Llenado de Solicitud

Coberturas

Para seleccionar las coberturas adicioneles, debes elegir la opcion amparada, una vez finalizada
la seleccion se puede dar click en cotizar para obtener el folio y el formato de cotizacién.

CVE. COBERTURA DEDUCIBLE

0 |RIESGOS ORDINARIOS DE TRANSITO |AMPARADA [s00 ¥
1 |roBO TOTAL [ExcLuioa v | | e
2 |ROBO PARCIAL [ N/
3 |MOIADURA | AMPARADA Thya
4  |CONTAMINACION POR CONTACTO | EXCLUIDA ¥ | | N/A
5 [mamcHAs [ExcLuica v  |m/A
& |oxiDacioN [ExcLuipa ¥ | |N/A
7  |ROTURAY RAIADURA [ExcLuipa v | N/A
3  |MERMA O DERRAMES [ExcLuipa ¥ | |m/a
21 |MANIOBRAS DE CARGA O DESCARGA | EXCLUIDS ¥ | M/A
13 |HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES | EXCLUIDA ¥ | | N/A
10 |ECHAZON Y BARREDURA NO APLICA /A
24 |BARATERIA DEL CAPITAN NO APLICA /A
25 |DANOS A BIENES REFRIGERADOS | EXCLUIDS T | M/A
22 |esTaDia [ExcLuipa ¥ | |m/a
16 |BODEGA A BODEGA [ExcLuioa ¥  |N/A
PRECIO METO DE VENTA =] NfA
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Llenado de Solicitud

Una vez que des clic en cotizar, la pagina te preguntara si los datos fueron ingresados adecuadamente, al dar clic en
aceptar, se mostrara el folio de la cotizacién, el botén para obtener el formato de la cotizacion y la opcién para
proceder con su emision.

KwL1zVbAKrefx-cas
CVE. COBERTURA DEDUCIBLE '

0  |RIESGOS ORDINARIOS DE TRANSITO |AMPARADA 500 ¥ gswas.com.mx dice
1 ROBO TOTAL | ExcLiDa v | [ma Presiona Aceptar si la informacién ingresada es correcta
2  |ROBO PARCIAL o H.qi::-q N/A I — ]
3 |MOJADURA | T A
4 |CONTAMINACION PORCONTACTO [[EXCLUDA ¥ [N/
5 |MANCHAS [ExcLUiDA ¥ | N/A
6 |CXIDACION [ExcLuiDa v | | N/A B . L R
— TroTURA Y FAADURE Tl « Cotizacion registrada correctamente, No. de Tramite: 485595
3 |MERMA O DERRAMES [ExcLoiDa v | |mya
71 |MAMIOBRAS DE CARGA O DESCARGA [ EXCLUDA ¥ [N/
13 |HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES [[EXCLUDA ¥ [N/A
10 |ECHAZON Y BARREDURA ND APLICA /A — : — :
74 |BARATERIA DEL CAPITAN NO APLICA N/ ]
75 |DANOS A BIENES REFRIGERADOS  [[EXCLUDA ¥ [N/A IMPRIMIR EMITIR NUEVA COTIZACION
22 |ESTADIA [ExcLUiDA ¥ | | N/A
16 |BODEGA A BODEGA [ExcLuiDa v | mfA
' PRECIO NETO DE VENTA [E] N/
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Proceso de Emision

El botén Emitir que se muestra a un lado del botén Nueva, tiene la funcién de cargar la ventana del registro del

contratante, Ia cual deberas llenar en caso de ser un nuevo cliente, que precede este proceso, en caso contrario bastara
con dar clic en Buscar en Sistema e ingresar el Numero de cliente.

Para dar de alta un cliente nuevo, por favor registrarlo desde la aplicacion servicios de administracion de client ~
de no contar con la aplicaciéon solicita su activacion con administrativo de agentes ext. 8805 o ext. 3059.
" Buscar en Sistema |

Datos del Nuevo Cliente

|No. de Cliente (Se asigna automaticaments) |'I'|pn de Persona |Nacionalidad
0 | Fisica ¥ | Mexicano ¥
* Fecha de Nacimiento |" R.F.C. Pasaporte {Obligatorio para clientes extranjeros)
aml | | |
Sexo |[Estado Ciwvil |Ocupacién [
Hombre ¥ Saoltera v COMERCIANTE ¥
* Calle * Numero * Colonia * Codigo Postal
i 0
|Poblacién Estado Municipic
AGUASCALIENTES v AGUASCALIENTES
Correo-e * Teléfono
|

* Estos datos son obligatorios

Si conoces el niumero de cliente, ingresalo en el campo indicado que se muestra debajo de este recuadro.
4

Cliente: 0 Indigue 2l Numero de Cliente
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Proceso de Emision

Una vez ingresado el folio del cliente, o en su caso se registre el nuevo cliente podras dar clic en el botén de Emitir que
arrojara el Namero de la Pdliza y activara las opciones de Imprimir caratula e Imprimir recibo, o bien si deseas
realizar una nueva cotizacion:

CONTRATANTE

JUAN ALONSO GONZALEZ GARCIA

C!i-:-r'te:’ 1 Indique &l Numero de Cliente

Imprimir caratula Imprimir recibo Nueva cotizacion
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