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Cambio de conducto de cobro 
en portal de agentes



Endoso cambio de conducto de cobro

1.-Dentro del 
cotizador de autos, 
selecciona la opción 

“ADMINISTRAR”



Endoso cambio de conducto de cobro

2.- Revisa que los campos marcados se 
encuentren como se muestra en la 

siguiente imagen:

3.- Ingresa el número de póliza

4.- Da click en buscar
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5.- Presiona el ícono de la 
nube para ingresar a la 

pantalla de endosos
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7.- Da click en “AGREGAR 
ENDOSO”

6.- Selecciona la opción “CAMBIO 
DE CONCUCTO DE COBRO”



8.- Selecciona el 
conducto de cobro

9.- Completa los 
datos de la cuenta 

10.- Da click en 
“VISTA PREVIA”
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NOTA: Si en Conducto de cobro 
eliges “cuenta de cheques” tu 

decides si capturar la clave bancaria o 
el número de tarjeta de débito.



Endoso cambio de conducto de cobro

11.- Verifica que los datos de la cuenta 
sean correctos

12.- Una vez validad la 
información, presiona 

“EMITIR”



Recuerda que para cualquier duda sobre el portal de agentes, puedes 
contactarnos mediante las siguientes opciones:

01 800 215 1542

contactohdiahora@hdi.com.mx

Web Chat del portal de agentes

¿Dudas?
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